FICHE EXPERTISE ET SYNTHESE

Réception - Déchargement
PETITE STRUCTURE

“% Didacthe

Fiche de poste

Il est en charge de réceptionner les produits ou colis du camion fournisseur lors de leur
arrivée au point de distribution.

Il travaille en journée sur des horaires fixes mais qui peuvent étre décalés pour accueillir
les livraisons t6t le matin.

Il décharge a la main la marchandise et se fait aider de matériel de manutention : diable,
transpalette manuel (parfois électrique), caddie pour faciliter ses interventions.




Taches effectuées

Son travail consiste a :
- Aider le transporteur a se positionner au plus prés du quai de déchargement;
- Accueillir le chauffeur et récupérer le bon de livraison;

- Décharger la marchandise avec ou sans l'aide du chauffeur, jusqu’'au point de

contrble;

- Veérifier I'état des produits, identifier les anomalies pour les transmettre au service

concerne;
- Veiller au respect des régles d’hygiene, aux procédures qualité;
- Renseigner le support de suivi de commande,;
- Remplir les documents de réception et apposer un tampon pour les valider.

Contraintes de pénibilité

Manutentions manuelles de charges

Il porte a la main les produits et les colis pour les
sortir du camion et les déposer a nouveau sur le
guai de réception au sol, sur une palette, ou sur
une table de travail ou ils seront ultérieurement
contrblés.

Il peut aussi utiliser le matériel de manutention mis
a sa disposition notamment le transpalette manuel
gu'il tire (trés rarement palette au-dela de 250 kg)
ou le transpalette électrique.

Si son activité de déchargement s'opérait en
continuité sur 7h00, il porterait chaque jour au
maximum prés de 2 800 kg et il souléverait et
déplacerait pendant prés de 70 mn des charges de
plus de 10kg ou des palettes de plus de 250 kg
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Contraintes de pénibilité

Postures pénibles

Pour décharger le camion il se saisit et
déplace des colis en hauteur en levant les
bras au dessus de ses épaules ou fléchit
son corps de plus de 45 degrés ou
s’'accroupit pour lire les étiquettes et
soulever les produits prés du sol; de
méme pour placer sur une palette les colis
a sortir du camion. Méme opération pour
repositionner les colis sur le quai de
déchargement ou les reaffecter sur une
autre palette.

Si son activité de déchargement s’opérait
en continuité pendant 7h00 il adopterait
en moyenne, chaque jour, des postures
contraignantes pendant pres de 140 mn.

Contraintes de pénibilité

Pour les Températures

Il est soumis a la température de son
environnement de travail avec une partie
a I'extérieur et une partie dans I'entrepot.

Lors du déchargement de produits
surgelés c'est le livreur qui sort la
marchandise. Le réceptionnaire n’est en
contact que quelques instants au contact
du froid négatif.
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Contraintes de peénibilité
Bruit

Il est soumis au bruit de son environnement de travail : la circulation en extérieur, les
mouvements sur le quai de déchargement ou a l'intérieur d’'un petit entrep6t . Le bruit est
mesuré en moyenne tout au long de la journée de 7h00 autour de 65 décibels;
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Contraintes de pénibilite

Produits chimiques

Il n'est pas dans ses opérations de déchargement en contact direct avec des produits
chimiques dangereux.
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Contraintes de peénibilité

Rythmes alternants

Il travaille toujours sur son activité de déchargement et, en principe, sur des horaires
fixes.
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Contraintes de pénibilite

Travail de nuit

Dans les petites structures son travail s'opere en général le matin et au plus tét a partir
de 6h00. Quelques matins avant 5h00 en cas de besoin mais c’est exceptionnel et reste
inférieur a 120 fois par an




Contraintes de pénibilité

Vibrations

Ne se servant pas d’engins de manutention autoportés il n'est pas soumis aux vibrations

transmises au corps.

i
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Synthese

FACTEURS DONNEES RETENUES

Manutentions manuelles de charges

Postures pénibles

Vibrations

A.C.D

Températures

Bruit

Travail de nuit

Travail en équipes alternantes

Travail répétitif

Si son activité de déchargement se réalisait en continuité sur 7h00, il porterait
au maximum chaque jour prés de 2 800 kg

Il souléverait et déplacerait, chaque jour en moyenne, des charges de plus de
10 kg ou des palettes de plus de 250 kg pendant prés de 70 mn.

Si son activité de déchargement se réalisait en continuité pendant 7h00 il se
maintiendrait dans des postures pénibles en moyenne chaque jour pendant
prés de 140 mn: le buste fléchi de plus de 40 degrés, ou en torsion de plus
de 30 degrés, en position accroupie ou les bras au dessus des épaules.

Néant

Néant.

Il est peu soumis aux températures extrémes

Le bruit est mesuré en moyenne, tout le long de la journée de travail de 7hQ0,
autour de 65 décibels. Parfois le bruit d’'un engin parfois a plus de 81dB(A)

Quelques matins avant 5h00 mais moins de 120 fois par an =» Pas de travalil
de nuit.

Néant.
Néant.
oy Annexe A
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FICHE EXPERTISE ET SYNTHESE

Réception - Déchargement

SANS ENGIN DE MANUTENTION
AUTOPORTE

Milieux froids / milieux ambiants

Ilf_:'a. Dd
AG2R LAMONDIALE e jefele

Fiche de poste

Il est en charge de réceptionner les produits ou colis du camion fournisseur lors de leur
arrivée au point de distribution.

Il travaille en journée sur des horaires fixes mais qui peuvent étre décalés pour accueillir
les livraisons t6t le matin.

Il travaille dans une structure de taille moyenne ou le déchargement est une activité qui
'occupe moins de trois heures par jour et qui ne nécessite pas l'utilisation en général
d’engins de manutention autoportés.

Il décharge la marchandise principalement en se faisant aider par du matériel de
manutention du type transpalette électrique mais la part prise par le travail manuel dans
son activité de déchargement reste au moins encore de 30%.

Annexe A
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Taches effectuées

Son travail consiste a :
- Aider le transporteur a se positionner au plus prés du quai de déchargement;
- Accueillir le chauffeur et récupérer le bon de livraison;

- Décharger la marchandise avec ou sans l'aide du chauffeur, jusqu’'au point de
contréle;

- Veérifier I'état des produits, identifier les anomalies pour les transmettre au service
concerne;

- Veiller au respect des régles d’hygiene, aux procédures qualité;
- Renseigner le support de suivi de commande,;
- Remplir les documents de réception et apposer un tampon pour les valider.
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Contraintes de pénibilité

Manutentions manuelles de charges

Il utilise le matériel de manutention et
principalement le transpalette pour décharger ®
les camions.

I porte la marchandise dégroupée qu'il

récupére pour la repositionner sur une palette

sur le quai.

Dans ce cas il souléve dans le camion les caolis,

soit a partir du sol s'ils sont en bas de palette,

soit en les prenant en haut de la palette pour

les déplacer ensuite sur le quai. Les colis dont

le poids est supérieur a 10 kg représente 25% o
du poids des colis soulevés et déplacés a la

main.

Si son activité de déchargement s’opérait en

continuité sur 7h00 il porterait en totalité au

maximum prés de 1600 kg et souléverait et
déplacerait pendant prés de 35 mn des charges

de plus de 10kg

Annexe A
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Contraintes de pénibilité

Postures pénibles

Pour se saisir de la marchandise posée en bas de la
palette ou pour reposer les produits sur une autre
palette placée sur le quai, il s’accroupit ou fléchit
son corps de plus de 45 degrés ou place son corps
en torsion de plus de 30 degrés.

Pour récupérer les colis en hauteur il léve les bras
au dessus de ses épaules pour soulever les
produits et les déplacer vers le quai ou ils
reposeront sur une nouvelle palette.

Si son activité de déchargement s'opérait en
continuité pendant 7h00 il subirait des postures
pénibles pendant 55 mn
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Contraintes de pénibilité

Vibrations

Ne se servant pas d’engins de manutention autoportés il n'est pas soumis aux vibrations

transmises au corps.
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Contraintes de pénibilité

Agents Chimiques Dangereux

Il n’est pas, en principe, dans ses opérations de déchargement en contact direct avec

des produits chimiques dangereux.

‘ AG2R LAMONDIALE
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Contraintes de pénibilité

Températures

Il est soumis a la température de son
environnement de travail avec une partie a
I'extérieur qui représente 20 % du temps et
une partie dans I'entrep0t.

Dans le cas de livraison de produits frais il
est au contact du froid positif pendant le
temps ou il décharge et pendant le moment
ou il positionne la marchandise dans la
chambre froide.

Dans ce cas il faut ajouter 130 mn par jour
en exposition aux températures extrémes
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Contraintes de pénibilité

Bruit

Il est soumis au bruit de son environnement de travail : la circulation des camions a
I'extérieur, les mouvements sur le quai de déchargement ou a l'intérieur de I'entrepot
notamment le bruit du transpalette sur un sol abimeé .

Le bruit est mesuré en moyenne autour de 65 décibels pendant pres de 4h30 et autour
de 70 décibels pendant prés de 2h30 lors des périodes de forte activité de déchargement
avec guelques pics ponctuels a 75 décibels.

&' k .l
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Contraintes de pénibilité

Rythmes alternants

Il travaille toujours sur son activité de déchargement et, en principe, sur un horaire du
matin.

Annexe A
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Contraintes de pénibilité

Travail de nuit

D’une maniére générale, le travail s'opere souvent, sur ce type de structure, le matin a
partir de 6h00; néanmoins, on peut trouver des établissements, notamment dans le
secteur des fruits et Ilégumes, ou I'on commence a 5h00 voire exceptionnellement a
4h00.

Cela reste néanmoins rare.

&' . el
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Synthese

FACTEURS DONNEES RETENUES

Manutentions manuelles de charges  Sison activité de déchargement se réalisait en continuité sur 7h00, il porterait au maximum
chaque jour pres de 1600 kg.
Il souleverait et déplacerait, chaque jour en moyenne, des charges de plus de 10 kg
pendant prés de 35 mn.

Postures pénibles Si son activité de déchargement se réalisait en continuité pendant 7h00, il se maintiendrait
dans des postures pénibles en moyenne chaque jour pendant prés de 55 mn: le buste
fléchi de plus de 45 degrés, en torsion de plus de 30 degrés, en position accroupie ou les
bras au dessus des épaules.

Vibrations Néant
A.C.D Néant.
Températures Milieu ambiant Il est peu soumis aux températures extrémes.

Milieu Froid S’il décharge pendant toute sa journée des produits frais pour les positionner
en chambre froide il sera exposé pendant prés de 130 mn & des températures de froid
négatif ou positif.

Bruit Le bruit est mesuré autour de 65 décibels pendant pres de 4h30 et autour de 70 décibels
pendant prés de 2h30 lorsque I'activité est plus importante avec quelques pics ponctuels
parfois de 81 décibels

Travail de nuit Dune maniére générale, le travail s'opére souvent dans ce type de structure, le matin a
partir de 6h00.

Travail en équipes alternantes Néant.

Travail répétitif Néant.

ey Annexe A
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FICHE EXPERTISE ET SYNTHESE

Réception — Déchargement - Cariste
tous types de sols

Fiche de poste

Il est en charge de réceptionner les produits ou colis du camion fournisseur lors de leur
arrivée au point de distribution. Il identifie et répartit les marchandises ou les produits et
organise leur rangement en fonction de I'espace disponible et des conditionnements.

Il travaille plutét en matinée sur des horaires fixes mais qui peuvent étre décalés pour
accueillir les livraisons tot le matin.

Il travaille dans des moyennes et grandes structures ou les volumes livrés sont
importants. Sa journée de travail consiste principalement a décharger des camions a
I'aide de transpalette a conducteur porté ou de chariot auto moteur.




Taches effectuées

Son travail consiste a :

Aider le transporteur a se positionner au plus pres du quai de déchargement;
Accueillir le chauffeur et récupérer le bon de livraison;
Décharger la marchandise avec ou sans l'aide du chauffeur livreur ;

Vérifier I'état des produits, identifier les anomalies pour les transmettre au service
concerné;

Orienter la marchandise vers la zone de contrdle, puis vers la zone de tri ou
directement vers la zone de stockage;

Veiller au respect des régles d’hygiene, aux procédures qualité;
Renseigner le support de suivi de commande,;
Remplir les documents de réception et apposer un tampon pour les valider.

Contraintes de pénibilité

Manutentions manuelles de charges

L'essentiel de son activité consiste a conduire un chariot
automoteur pour manutentionner des marchandises
principalement palettisées.

Il porte aussi des colis ou des produits isolés hors palette ou
dégroupées, qu'il repositionne sur une autre palette. De
méme lorsqu’il organise sur le quai ou sur la zone de tri le
rangement et la réaffectation des produits.

Dans ces situations, il souléve les colis, soit a partir du sol
s’ils sont en bas de palette, soit en les prenant en haut de la
palette pour les déplacer ensuite soit sur une palette
positionnée sur son chariot soit vers une autre palette au sol .
Il passe au maximum 30% de son temps a des manutentions [ ]
manuelles dont la moitié sont, en général, des colis de plus
de 10 kg.

Si son activité de déchargement s’'opérait en continuité sur
7h00 il porterait en totalité au maximum prés de 800 kg et
souléverait et déplacerait pendant prées de 70 mn des
charges de plus de 10kg

Annexe A
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Contraintes de pénibilité

Postures pénibles

Lorsqu’il conduit son chariot il est amené, pour diriger ses
manceuvres, a positionner son corps en torsion de plus de
30 degrés pendant prés de 15% de son temps de
conduite.

Pour se saisir de la marchandise posée en bas de la
palette ou pour reposer les produits sur une autre palette,
il s’accroupit ou fléchit son corps de plus de 45 degrés ou
place son corps en torsion de plus de 30 degrés.

Pour récupérer les colis en hauteur il leve les bras au
dessus de ses épaules pour soulever les produits et les
déplacer vers leur nouvelle affectation. Le positionnement
des fourches du chariot en hauteur d’homme permet
d’éviter ces postures contraignantes. Néanmoins 30% des
manutentions manuelles engendrent ce type de postures.

//

Si son activité de déchargement s’'opérait en continuité
pendant 7h00 il subirait globalement des postures
pénibles pendant 85 mn;

Contraintes de pénibilité

Vibrations

Il conduit, en moyenne, pendant prés de 4h00 son chariot de manutention autoporté;
période pendant laquelle il subit des vibrations transmises au corps.

Durant ces 4h00, il travaille pendant pres de 2h45 en intérieur sur des sols relativement
plat et lisse; les mesures réalisées donnent une moyenne d’exposition a 0,42 m/s2.

Durant prés d’1h45, il travaille en extérieur sur des sols plus rugueux et déformés. C’est
le cas aussi lorsqu’il passe a l'intérieur du dép6t sur des aspérités ou sur des parties de
sols mal jointes ou abimées. Dans ce cas, les mesures réalisées donnent un chiffre
moyen de 0,55 m/s2.

Si le sol est dégradé dans I'ensemble des installations, il subit des vibrations pendant 4h

Annexe A
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Contraintes de peénibilité

Agents Chimiques Dangereux

Il n'est pas dans ses opérations de déchargement en contact direct avec des produits
chimiques dangereux.

Contraintes de pénibilite

Températures

I nN'est pas exposé aux températures
extrémes




Contraintes de pénibilité

Bruit

Il est soumis au bruit de son environnement de travail : la circulation des camions a
I'extérieur, les mouvements sur le quai de déchargement ou a l'intérieur de I'entrepot le
bruit de I'engin autoporté notamment sur un sol abimé .

Le bruit est mesuré en moyenne en cabine autour de 68 décibels pendant prés de 4h00
et autour de 73 décibels pendant pres de 3h00, lors des périodes de forte activité de
déchargement avec des pics entre 78 et 83 décibels liés a la circulation des engins de
manutention autoportés, aux coups de klaxon, au bruit du passage des engins sur les
plaques métalliques reliées au camion.

Contraintes de pénibilité

Rythmes alternants

Il travaille toujours sur son activité de déchargement et, en principe, sur des horaires
fixes.

Annexe A
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Contraintes de pénibilité

Travail de nuit

Son travail s’opére le matin, en général a partir de 6h00.

Néanmoins, on peut trouver des établissements, notamment dans le secteur des fruits et
légumes, ou I'on commence a 5h00 voire exceptionnellement a 4h00.

Cela reste néanmoins rare.

11

Synthese

FACTEURS DONNEES RETENUES

Manutentions manuelles de Si son activité de déchargement se réalisait en continuité sur 7h00, il porterait
charges au maximum des charges de 800 kg.ll souléverait et déplacerait pendant prés
de 70 mn des charges de plus de 10 kg

Postures pénibles Si son activité de déchargement se réalisait en continuité pendant 7h00, il se
maintiendrait dans des postures pénibles en moyenne chaque jour pendant pres
de 85 mn; le buste fléchi de plus de 45 degrés, en torsion de plus de 30 degrés,
en position accroupie ou les bras au dessus des épaules.

Vibrations Sol en bon état : Sur une journée de 7h00, il conduit en moyenne plus de 4h00
pendant lesquelles il est soumis, en fonction des aspérités du terrain, pendant
2h45 a des vibrations mesurées a 0,42 m/s2 et pendant prés d’1h40 a des
vibrations d’'une intensité de 0,55 m/s2

En cas de sol dégradé il est soumis en permanence a des vibrations
A.C.D Néant.

Températures Il est soumis a la température de son environnement sans conséquences sur
son exposition aux températures extrémes.

Bruit Sur une journée de 7h00 il évolue pendant une période de 4h00 dans un
environnement sonore mesuré en moyenne a 68 décibels; pendant les 3h00 de
forte activité le bruit est mesuré en moyenne a 75 décibels avec quelques
pointes entre 78 et 83 décibels.

Travail de nuit Il travaille en général a partir de 6h00 le matin.
Travail en équipes alternantes Néant.
Travail répétitif Néant. Annexe A
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FICHE EXPERTISE ET SYNTHESE

Réception produits surgelés
CARISTE
Tous types de sols

:‘:;i' .
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Fiche de poste

Il est en charge de réceptionner les produits surgelés du camion fournisseur lors de son
arrivée au point de distribution. Il identifie et répartit les marchandises ou les produits et
organise leur rangement en fonction de I'espace disponible et des conditionnements.

Il travaille plutét en matinée sur des horaires fixes mais qui peuvent étre décalés pour
accueillir les livraisons tot le matin.

Il travaille dans des moyennes et grandes structures ou les volumes livrés sont
importants. Sa journée de travail consiste principalement a décharger des camions a
I'aide de transpalette a conducteur porté ou de chariot auto moteur.

ele ;
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Taches effectuées

Son travail consiste a :
Aider le transporteur a se positionner au plus pres du quai de déchargement;

Accueillir le chauffeur et récupérer le bon de livraison;

Décharger la marchandise avec ou sans l'aide du chauffeur livreur ;
Vérifier I'état des produits, identifier les anomalies pour les transmettre au service

concerné;

Orienter la marchandise vers la zone de contrble, puis vers la zone de garage dans

les chambres froides.

Veiller au respect des régles d’hygiene, aux procédures qualité;

Renseigner le support de suivi de commande,;

Remplir les documents de réception et apposer un tampon pour les valider.

. AGZR LAMONDIALE
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Contraintes de pénibilité

Manutentions manuelles de charges

L'essentiel de son activité consiste a conduire un chariot
automoteur pour manutentionner des marchandises
principalement palettisées.

I porte aussi des colis contenant des produits frais ou
surgelés, isolés, hors palette ou dégroupées, qu'il
repositionne sur une autre palette. De méme lorsqu'il
organise sur le quai ou sur la zone de tri le rangement et la
réaffectation des produits.

Dans ces situations, il souléve les colis, soit a partir du sol
s'ils sont en bas de palette, soit en les prenant en haut de la
palette pour les déplacer ensuite soit sur une palette
positionnée sur son chariot soit vers une autre palette au sol .
Il passe au maximum 25 % de son temps a des manutentions
manuelles dont un quart sont, en général, des colis de plus
de 10 kg.

Si son activité de déchargement s’'opérait en continuité sur
7h00 il porterait en totalité au maximum prés de 700 kg et
souléverait et déplacerait pendant prées de 30 mn des
charges de plus de 10kg

‘ AGZR LAMONDIALE
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Contraintes de pénibilité

Postures pénibles

Lorsqu’il conduit son chariot il est amené, pour diriger ses
manceuvres, a positionner son corps en torsion de plus de
30 degrés pendant prés de 15% de son temps de
conduite.

Pour se saisir de la marchandise posée en bas de la
palette ou pour reposer les produits sur une autre palette,
il s’accroupit ou fléchit son corps de plus de 45 degrés ou

place son corps en torsion de plus de 30 degrés.
Pour récupérer les colis en hauteur il leve les bras au \
dessus de ses épaules pour soulever les produits et les \

déplacer vers leur nouvelle affectation. Le positionnement
des fourches du chariot en hauteur d’homme permet
d’éviter ces postures contraignantes. Néanmoins 30% des
manutentions manuelles engendrent ce type de postures.

Si son activité de déchargement s’'opérait en continuité
pendant 7h00 il subirait globalement des postures
pénibles pendant 35 mn.

Jin'e : G
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Contraintes de pénibilité

Vibrations

Il conduit, en moyenne, pendant prés de 5h00 son chariot de manutention autoporté;
période pendant laquelle il subit des vibrations transmises au corps.

Durant ces 5h00, il travaille pendant pres de 2h45 en intérieur sur des sols relativement
plat et lisse; les mesures réalisées donnent une moyenne d’exposition a 0,42 m/s2.
Durant prés d’1h45, il travaille en extérieur sur des sols plus rugueux et déformés. C’est
le cas aussi lorsqu’il passe a l'intérieur du dép6t sur des aspérités ou sur des parties de
sols mal jointes ou abimées. Dans ce cas, les mesures réalisées donnent un chiffre
moyen de 0,55 m/s2.

En cas de sol dégradé, il est soumis en permanence a des vibrations.

Annexe A
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Contraintes de pénibilité

Agents Chimiques Dangereux

Il n'est pas dans ses opérations de déchargement en contact direct avec des produits
chimiques dangereux.
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Contraintes de pénibilité

Températures

Lors du déchargement de produits surgelés le
réceptionnaire est au contact du froid négatif a
chagque passage dans le camion ou lorsqu’il les
déepose ensuite dans la gare de la chambre froide Ce
qui le conduit, en moyenne chaque jour, a étre
exposé pendant prés de 300 mn a au froid négatif.

Pour le reste du temps, il est soumis uniquement a la
température de son environnement externe de travalil
et donc peu exposé aux températures extrémes.

Annexe A
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Contraintes de pénibilité

Bruit

Il est soumis au bruit de son environnement de travail : la circulation des camions a
I'extérieur, les mouvements sur le quai de déchargement ou a l'intérieur de I'entrepdt le
bruit de I'engin autoporté notamment sur un sol abimé .

Le bruit est mesuré en moyenne autour de 63 décibels pendant pres de 4h00 et autour
de 70 décibels pendant prés de 3h00, lors des périodes de forte activité de
déchargement avec des pics entre 78 et 82 décibels liés a la circulation des engins de
manutention autoportés, aux coups de klaxon, au bruit du passage des engins sur les
plaques métalliques reliées au camion.

e : |
. AG2R LA MONDIALE u® Didocthem 9
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Contraintes de pénibilité

Rythmes alternants

Il travaille toujours sur son activité de déchargement et, en principe, sur des horaires
fixes.

Annexe A
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Contraintes de pénibilité

Travail de nuit

Dans les petites structures son travail s’opére en général le matin et au plus tot a partir
de 6h00.

Quelgues matins avant 5h00 en cas de besoin mais c’est exceptionnel et reste inférieur a
120 fois par an .

e ; |
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Synthese

FACTEURS DONNEES RETENUES

Manutentions manuelles de Il porte prés de 700 kg en moyenne par jour

charges . ; .
Il souléve et déplace, chaque jour en moyenne, des charges de plus de 10 kg

pendant prés de 30 mn.

Postures pénibles Il se maintient dans des postures pénibles : corps fléchi de plus de 45 degrés ou en
torsion de plus de 30 degrés, position accroupie ou les bras au dessus des épaules
en moyenne chaque jour pendant prés de 35 mn.

Vibrations Sol bon état Sur une journée de 7h00, il conduit en moyenne 5h00 pendant
lesquelles il est soumis, en fonction des aspérités du terrain, pendant 3h15 a des
vibrations mesurées a 0,42 m/s2 et pendant prés d’1h45 a des vibrations d’'une
intensité de 0,55 m/s2

En cas de sol dégradé ou irrégulier il est soumis en permanence a des vibrations
dépassant le seuil de 0,5m/s2.

A.C.D Néant.
Températures Il est soumis chaque jour au froid négatif pendant pres de 300 mn.
Bruit Il est soumis au bruit de son environnement de travail : 63 décibels pendant 4h00 et

75 décibels pendant les 3h00 lorsque I'activité est plus forte. Quelques pointe
ponctuelles entre 78 et 82 décibels.

Travail de nuit Quelques matins avant 5h00 mais moins de 120 fois par an = Pas de travail de nuit.
Travail en équipes alternantes Néant.
Travail répétitif Néant.

> Annexe A
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FICHE EXPERTISE ET SYNTHESE

Réception contrble

:‘:':' .
gt pidocther

Fiche de poste

« |l vérifie que les articles recus sont conformes aux prescriptions émises dans la
demande d’achat.

» Il garantit la conformité de la marchandise avant son intégration dans le stock.

s«"" .
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Taches effectuées

. Il récupere la marchandise laissée par les réceptionnaires;
. Il ouvre les emballages (cartons, caisses, palettes..) afin d’en vérifier le contenu;
. Il vérifie I'état des marchandises et réalise un contréle qualitatif et quantitatif;
. Il vérifie la référence et I'unité de livraison ;
. Il réaffecte les produits selon leurs lieux de stockage.
. AG2R LA MONDIALE '-;:: Didocthem 3

Contraintes de pénibilité

Manutentions manuelles de charges

» Pour contrdler la marchandise il récupére les colis sur les palettes ou dans le chariot
et les porte sur une plateforme de travail.

* Il récupeére les objets en les soulevant puis en les reposant ;

* Une fois contrdlée, la marchandise est repositionnée sur une palette ou dans un
chariot pour étre ensuite réaffectée vers les zones de stockage.

* S’il assurait son activité de contréle en continuité pendant 7h00 il serait amené a
porter en totalité une charge maximale équivalente a 1000 kg. Il souléverait et
déplacerait des charges de plus de 10 kg pendant prés de 90 mn.

Annexe A
L)
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Contraintes de pénibilité

Postures pénibles

Pour déplacer les produits il fléchit son buste de plus de 45 degrés ou le positionne en
torsion de plus de 30 degrés; il s’accroupit pour soulever les colis et place ses bras
au dessus de ses épaules pour récupérer la marchandise en hauteur.

S'’il assurait son activité en continuité pendant 7h00 il serait amené a maintenir des
postures pénibles pendant prés de 90 mn.

.":;‘l i LY [H—
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Contraintes de pénibilité

Vibrations
Pas d'utilisation d’engins de manutention ou d’outillage, vibrants.

Annexe A
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Contraintes de peénibilité

Agents Chimiques Dangereux

Pas de contact avec les produits chimiques dangereux.

:::' .
gt Didociner

Contraintes de pénibilite

Températures

Il travaille la plupart du temps a I'intérieur du dép6t ou du magasin. Il est soumis a la
température ambiante. Pas d’exposition aux températures extrémes.

ele ;
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Contraintes de pénibilité
Bruit

Il subit 'ambiance sonore de son lieu de travail.

Il est en général positionné a I'écart de la zone de livraison ce qui lui permet d’étre moins
exposé au bruit.

En situation normale, le bruit est mesuré en moyenne pendant pres de 4h00 autour de 63
décibels.

En forte activité pendant pres de 3h00, le bruit est mesuré autour de 69 décibels.

.":;‘l i LY [H—
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Contraintes de pénibilité

Travail de nuit
Début du travail tot le matin mais aprés 5h00. Le travail s’opere essentiellement en
journée

> Annexe A
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Contraintes de peénibilité

Travail en équipes alternantes

Il travaille en horaires fixes

:::' .
gt Didociner

Contraintes de pénibilite

Travail répétitif

Il n'est pas dans la répétitivité des gestes. Il gére son travail sans contrainte.

ele ;
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Synthese

FACTEURS DONNEES RETENUES

Manutentions manuelles de charges

Postures pénibles

Vibrations

A.C.D

Températures

Bruit

Travail de nuit

Travail en équipes alternantes

Travail répétitif

. AGZR LAMONDIALE

S’il assurait son activité de contréle en continuité pendant 7h00, il serait amené a
porter en totalité une charge maximale équivalente a 1000 kg. Il souleverait et
déplacerait des charges de plus de 10 kg pendant prés de 90 mn.

S'il assurait son activité de contréle en continuité pendant 7h00 il maintiendrait
des postures pénibles pendant prés de 90 mn.

Néant

Néant

Il travaille en intérieur et ne subit pas les éventuelles températures extrémes de
I'extérieur.

En situation normale, pendant prés de 4h00, le bruit est mesuré en moyenne a
63 degrés.

En forte activité pendant prés de 3h00 le bruit est mesuré a 69 décibels.

Le travail s’opére en journée avec une embauche qui parfois peut débuter a partir
de 5h00 ==> Pas de travail de nuit.

Néant

Néant

4 :
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FICHE EXPERTISE ET SYNTHESE

‘ AG2ZR LAMONDIALE

Métier
Réception

OPERATEUR DE TRI

A . Annexe A
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Description du poste

Il travaille dans des structures de taille conséquente;
Il assure le lien entre le contrble et le magasin;

Il récupere les produits contrélés pour les regrouper, les reconditionner et les
repositionner en vue de leur réaffectation vers d’autres zones de rangement;

Il travaille de jour généralement sur des horaires fixes;
Il travaille principalement avec des engins de manutention autoportés.

ol k |
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Taches effectuées

Il récupére les produits provenant du controle;

En fonction de leur affectation, il les rapproche des zones de stockage, de réserve
pour les produits dont l'utilisation n’est pas immédiate, et de réexpédition pour la
marchandise qui n’est qu’en transit avant d’étre livrée directement vers un client;

A partir des étiquettes d’affectation posées sur chacun des colis, il dégroupe les
palettes, les reconditionne si nécessaire et les repositionne afin de faciliter le travail
du magasinier, en charge de les ranger dans les échelles de stocks prévues a cet
effet.

Pour déplacer les palettes, il conduit un chariot de manutention autoporté pendant
prées de 65 % de son temps de travail. Le reste de son activité consiste a
manutentionner manuellement les colis pour les repositionner au bon endroit.

ot ; Annexe A
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Contraintes de pénibilité

Manutentions manuelles de charges

Une grande partie de son travail consiste a déplacer les palettes ou les chariots pour les
emmener au plus prés de leurs zones de stockage, de réexpédition ou de mise en
réserve, ce qui n‘’engage pas de sa part de manutentions manuelles de charges.

L'autre partie consiste a regrouper voire reconditionner les colis pour préparer le travail
du magasinier. Dans ce cadre, il souléve et déplace les produits - dont la moitié pese
plus de 10 kg - d’'une palette a une autre ou les porte vers une autre zone de stockage.

= 5 % des produits doivent étre manipulés = évaluation 800 kg / heure
S'il réalisait son activité de réception / tri dans la continuité pendant 7h00, il porterait

chaque jour au maximum prés de 6 000 kg et souleverait et déplacerait des poids de plus
de 10 kg pendant pres de 70 mn

ol k |
‘ AG2R LA MONDIALE ;e Didoc 4

Contraintes de pénibilité

Postures pénibles

Lorsqu’il manipule & la main les colis ou les produits notamment en les prenant d’'une
palette pour les reposer dans une autre il adopte des postures pénibles: flechissement
de son corps de plus de 45 degrés ou en torsion de plus de 30 degrés, position
accroupie ou les bras au dessus des épaules pour se saisir des colis en hauteur.

De plus lorsqu’il conduit son chariot il place son corps en torsion pour déplacer son
véhicule 25 % de son temps de conduite.

S'il effectuait en continuité son activité pendant 7h00 il maintiendrait des postures
pénibles pendant prés de 110 + 45 = 155 mn.

Annexe A
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Contraintes de pénibilité

Vibrations

S'il effectuait son activité en continuité pendant 7h00 le temps pendant lequel il conduit
des engins autoportés serait de 3h20.

Dans ces conditions, sachant qu'il travaille pratiquement exclusivement a l'intérieur du
dépdt ou les sols sont en général en bon état, il subirait des vibrations transmises au
corps d’'une intensité de 0,45 m/s2 pendant prés de de 3h00 et d'une intensité de 0,56
m/s2 pendant 20 mn lorsqu’il passerait sur des parties de zones au sol plus rugueux ou
abime.

En cas de sol en mauvais état dans I'entrep0t, le seuil de 0,5m/s? serait dépasseé toute la
durée du temps de conduite soit 200 minutes par jour.

le . el
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Contraintes de pénibilité

Agents Chimiques Dangereux
Pas de contact avec les produits chimiques dangereux.

ot ¥ Annexe A
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Contraintes de peénibilité

Températures
Il travaille a l'intérieur de I'entrepbt sans exposition aux températures extrémes.

Py
‘ AG2R LAMONDIALE ‘

Contraintes de pénibilite

Bruit

Il subit 'ambiance sonore de I'entrep6t tout en étant a I'écart des zones d’activation de la
réception ou des préparateurs de commandes.

Le bruit mesuré est assez constant, autour de 65 décibels, pendant tout le temps de son
travail.

‘ AG2ZR LAMONDIALE



Contraintes de peénibilité

Travail de nuit
Il travaille dans la journée et plus généralement le matin.

Contraintes de pénibilite

Travail en équipes alternantes
Horaire fixe.




Contraintes de pénibilité

Travail répéetitif
Pas de gestes répétitifs

‘ AG2R LAMONDIALE
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Synthese

FACTEURS DONNEES RETENUES

Manutentions manuelles de charges

Postures pénibles

Vibrations

A.C.D

Températures
Bruit

Travail de nuit

Travail en équipes alternantes

Travail répétitif

‘ AG2ZR LAMONDIALE

S'il effectuait son activité de réception / tri en continuité pendant 7h00 il porterait
des charges dont le poids total serait au maximum de 6 000 kg et il souleverait et
il porterait des charges de plus de 10 kg pendant prés de 70 mn..

S'il effectuait en continuité son activité pendant 7h00 il serait contraint d’adopter
des postures pénibles telles que corps fléchi de plus de 45 degrés ou en torsion
de plus de 30 degrés, position accroupie, les bras au dessus des épaules -
pendant prés de 155 mn : 110 mn liées aux manutentions manuelles, 45 liées a
la conduite du chariot (torsion).

Sol bon état : Il subit les vibrations du chariot autoporté qu’il conduit pendant prés
de 3h00. Sur I'ensemble de son service de 7h00. Vibrations mesurée sur un sol
en bon état a 0,45 m/s2 pendant prés de 3h00 et a 0,56 pendant 20 mn.
Si sol irrégulier sur I'entrep6t alors 0,56 m/s2 pendant 3h00 180 minutes.

Néant

Travail a I'intérieur de la structure. Pas d’exposition aux températures extrémes.

Mesuré en moyenne a 65 décibels d’une maniéere constante pendant les 7h00 de
travail.

Travail de jour généralement du matin

Néant

Néant

e : Annexe A
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FICHE EXPERTISE ET SYNTHESE

Métier
Magasinage petite structure

I

Description du poste

Il est en charge, aprés avoir recu les livraisons de marchandises, de les positionner dans
les casiers ou ils seront stockes.

Le magasinage s’opere la plupart du temps a la main sans l'aide d'un engin de
manutention.

Il travaille en journée avec des horaire fixes sans rythmes alternants.

Cette activité s’exerce dans des petites structures ou dans des magasins.

ek



Taches effectuées

* |l ouvre les colis pour opérer, a partir du bon de commande, un contrdle qualitatif et
quantitatif de la marchandise livrée

|l enregistre informatiquement I'entrée du produit dans le stock du magasin.

* |l porte a la main ou avec l'aide d’'un petit chariot la marchandise jusqu’aux casiers
positionnés dans la zone de stockage, et correspondant a son affectation.

» |l procede réguliérement a des inventaires pour suivre I'évolution du stock.
* |l suit la gestion du stock de marchandises et mesure les besoins de renouvellement.

ol k |
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Contraintes de pénibilité

Manutentions manuelles de charges

L'activité de magasinage dans les petites structures occupe pres de 25 % de son temps
de travail.

Il recoit quelques colis chaque jour qu’il souléve et déplace jusqu’a son comptoir.

Les colis sont principalement de la marchandise pesant moins de 10 kg.

Il porte ensuite les produits jusqu’a leur lieu de stockage.

Il porte, chaque jour en moyenne, au maximum pres de 300 kg. Il souléve et déplace des
charges de plus de 10 kg au maximum pendant prés de 5 mn.

S'il effectuait cette activité en continuité pendant 7h00, il porterait au maximum prés de
1200 kg et il souleverait et porterait des charges de plus de 10 kg pendant prés de 20 mn

ot ; Annexe A
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Contraintes de pénibilité

Postures pénibles

Lorsqu’il souleve les colis posés au sol ou sur une palette pour les placer sur un comptoir
ou lorsqu'il positionne les produits en bas ou en haut des étagéres de rangement, il se
maintient dans des postures contraignantes pendant prés de 50 % du temps consacré
au rangement : buste fléchi de plus de 45 degrés, en position accroupie, les bras au
dessus des épaules.

S'il effectuait son activité de stockage en continu pendant prés de 7h00, il serait contraint
d’adopter des postures pénibles pendant prés de 40 mn par jour.

&' . el
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Contraintes de pénibilité

Vibrations
Pas d'utilisation d’engins ou d’outils vibrants pendant le magasinage.

ot ¥ Annexe A
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Contraintes de peénibilité

Agents Chimiques Dangereux
Néant.

Py
‘ AG2R LAMONDIALE ‘

Contraintes de pénibilite

Températures
Le travail de magasinage s’opérent a l'intérieur de I'entrepot.
Il n'est pas soumis aux températures de moins de 5 degrés ou de plus 30 degrés.

o
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Contraintes de peénibilité
Bruit

Il subit 'ambiance sonore de son environnement ; celui d’une réserve a I'écart des zones
de bruit et dont celui-ci est mesuré, d’'une maniere relativement constante, en moyenne,
a 58 décibels.

Py
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Contraintes de pénibilite

Travail de nuit
Le travail s’opere en journée sur des horaires fixes non alternants.

‘ AG2ZR LAMONDIALE



Contraintes de peénibilité

Travail en équipes alternantes
Néant.

Contraintes de pénibilite

Travail répétitif
Néant.




Synthese

FACTEURS DONNEES RETENUES

Manutentions manuelles de charges

Postures pénibles

Vibrations

A.C.D

Températures

Bruit

Travail de nuit

Travail en équipes alternantes

Travail répétitif

‘ AG2R LAMONDIALE

S’il effectuait cette activité de stockage en continu pendant 7h00, il porterait au
maximum pres de 1200 kg et il souléverait et déplacerait des charges de plus de
10 kg pendant prés de 20 mn.

S'il effectuait son activité de stockage en continu pendant pres de 7h00 il serait

contraint d’adopter des postures pénibles pendant prés de 40 mn par jour:
Accroupi, penché ou bras en l'air

Néant
Néant

Il travaille a l'intérieur de la structure et n'est pas soumis a des températures
extrémes.

Il subit I'ambiance sonore de son environnement ; celui d’'une réserve a I'écart
des zones de bruit et qui lui est mesuré, d’'une maniére relativement constante,
en moyenne, a 58 décibels.

Néant

Néant

Néant

.’-‘-,"o ;
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FICHE EXPERTISE ET SYNTHESE

Métier

Magasinage produits du froid avec chariot

de manutention automoteur

‘ AG2ZR LAMONDIALE
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Description du poste

Il est en charge de ranger dans les zones et les casiers appropriés I'ensemble des
produits frais ou surgelés qui ont fait I'objet d’un contréle qualitatif et quantitatif.

Le magasinage s’opére avec l'aide d’'un engin autoporté pour emmener les palettes, mais
la part de la manutention manuelle reste quand méme importante

Il travaille en journée, plutdt le matin avec des horaires fixes sans rythme alternant.
Cette activité s’opere plutdt dans des grandes structures.

ol k |
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Taches effectuées

Il récupere les palettes de colis et de produits qui ont provisoirement été positionnés
dans des zones froides de stockage en attendant d’étre rangées..

Il porte & l'aide de son chariot automoteur les palettes jusqu’aux casiers
correspondant a leurs différents positionnements.

Il place les palettes entieres d’'un méme produit dans leurs affectations prévues.

Il dégroupe et ouvre, si nécessaire, les colis sur la palette, s‘appuie sur les étiquettes
enregistrées informatiquement lors de la réception pour positionner a la main la
marchandise jusqu’aux casiers correspondant a leurs affectations

Il vérifie que I'étiquette correspond bien aux indications du casier.

Annexe A
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Contraintes de pénibilité

Manutentions manuelles de charges

Il porte les colis ou les produits de la palette, de son chariot automoteur vers
'emplacement prévu.

Il reléve les fourches de son engin de manutention pour mettre la palette a hauteur afin d’
éviter, dans la mesure du possible, des postures contraignantes.

Néanmoins lorsque les produits doivent étre positionnés en hauteur ou prés du sol il doit
soulever et déplacer de la marchandise dont certaines pesent plus de 10 kg.

Il effectue ce travail de stockage tout au long de son service.

S’il effectuait cette activité en continu pendant 7h00, il porterait, chaque jour, au
maximum, prés de 2400 kg dont 25% relévent de marchandises pesant plus de 10 kg; il
souleverait et déplacerait ce type de charges pendant prés de 70 mn.

ol k |
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Contraintes de pénibilité

Postures pénibles

Lors des opérations de stockage, il doit, pour positionner les produits ou les colis en
hauteur ou pres du sol, maintenir des postures contraignantes: buste flechi de plus de 45
degrés, position accroupie, les bras au dessus des épaules, ce qui représente pres de 20
% de son temps de travail.

S'’il travaillait en continu sur cette activité pendant pres de 7h00, Il serait contraint
d’adopter de postures pénibles pendant pres de 85 mn.

ot ; Annexe A

‘ AG2ZR LA MONDIALE ;‘:_..30 Didoct! I Référentiel CGI
ig [ ] .

Page : 46



Contraintes de peénibilité

Vibrations
Il conduit pendant prés de 50 % son chariot autoporté.
Dans la majorité des cas, il évolue dans des zones ou le sol est en bon état.

Il est expose, en moyenne, a des vibrations transmises au corps d’une intensité de 0,43
m/s2.

Si le sol est IRREGULIER les vibrations franchissent le seuil de 0,50 m/s2

‘ AG2R LAMONDIALE

Contraintes de pénibilite

Agents Chimiques Dangereux
Pas au contact de produits chimiques dangereux.

o
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Contraintes de peénibilité

Températures

Il est exposé pendant pres de 75 % de son temps de travail a des températures de froid
positif ou négatif, soit prés de 315 mn.

Py
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Contraintes de pénibilite

Bruit

Il est exposé au bruit des chambres froides, peu bruyantes. Le bruit en moyenne est
mesuré a 60 décibels.

o
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Contraintes de peénibilité

Travail de nuit

Le travail s’opéere de jour, plutét le matin, pour permettre aux préparateurs de
commandes de prendre place dans les rayonnages pour récupérer les produits a livrer.

Py
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Contraintes de pénibilite

Travail en équipes alternantes
Pas, en principe, d’organisation de travail en équipes alternantes.

o
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Contraintes de pénibilité

Travail répéetitif
Pas de travail répétitif

‘ AG2R LAMONDIALE
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Synthese

FACTEURS DONNEES RETENUES

Manutentions manuelles de charges

Postures pénibles

Vibrations

A.C.D

Températures

Bruit

Travail de nuit

Travail en équipes alternantes

Travail répétitif
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Si cette activité était réalisée en continu pendant preés de 7h00, il porterait,
chaque jour, au maximum prés de 2400 kg et il souléverait et déplacerait des
charges de plus de 10 kg pendant pres de 70 mn.

Si cette activité était réalisée en continu pendant prés de 7h00 , il serait contraint
d’adopter des postures pénibles pendant prés de 85 mn: buste fléchi de plus de
45 degrés, position accroupie, les bras au dessus des épaules.

Il travaille, en général sur des sols réguliers. Il est exposé aux vibrations
transmises au corps et mesurées a 0,43m/s2 pendant 3h00
Si le sol est irrégulier il est soumis a des vibration dépassant le seuil de 0,5 m/s?

Néant.

Il est exposeé aux températures extrémes chaque jour pendant prés de 315 mn.

L’ambiance sonore est mesurée en moyenne a 60 décibels.

Travaille en journée et plutét du matin.

Néant.

Néant

y Annexe A
P " .
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FICHE EXPERTISE ET SYNTHESE

Métier
Magasinage sans enqgin de manutention
autoporté

I

Fiche de poste

Il est en charge de ranger dans les zones et les casiers appropriés I'ensemble des produits livrés qui
ont fait I'objet d’un contrdle qualitatif et quantitatif.

Le magasinage s’'opére la plupart du temps avec l'aide d’'un chariot ou d’'un transpalette mais la part
de la manutention manuelle reste trés importante.

Il travaille en journée, plutdt le matin avec des horaires fixes sans rythme alternant.

Cette activité s'opére dans des moyennes et grandes structures.




Taches effectuées

Il récupere les colis et les produits qui ont fait I'objet d’un contréle qualitatif et quantitatif.
Il ouvre les colis, si nécessaire, pour dégrouper les produits a ranger.

Il s‘appuie sur les étiquettes enregistrées informatiquement lors de la réception pour
positionner a la main ou avec l'aide d'un chariot ou d'un transpalette la marchandise
jusqu’aux casiers correspondant a leur affectation

Il vérifie que I'étiquette corresponde bien aux indications du casier.

ol k |
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Contraintes de pénibilité

Manutentions manuelles de charges

Il met les colis ou les produits sur le transpalette pour les porter jusqu’aux allées de
stockage ; il les dépose devant le casier concerné.

Quelquefois, les colis lui parviennent par un convoyeur ; dans ce cas, soit il les place
dans un chariot ou dans une palette s’ils sont trop lourds, soit il les porte jusqu’au casier
concerne.

Les allées de rangement sont parfois étroites et ne permettent pas le passage d’'un engin
de manutention. Il doit, la aussi, les porter pour les placer.

Il effectue ce travail de stockage tout au long de sa journée.

Il porte chaque jour, au maximum, pres de 1400 kg dont 25% relevent de marchandise
pesant plus de 10 kg; il souléve et déplace ce type de charges pendant prés de 50 mn.

Annexe A

e ;
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Contraintes de pénibilité

Postures pénibles

Lors des opérations de stockage, il doit, pour positionner les produits ou les colis en
hauteur ou prés du sol, maintenir des postures contraignantes : buste fléchi de plus de
45 degrés, position accroupie, les bras au dessus des épaules.

Il travaille sur son activité de rangement pratiquement tout son temps de travail.

Chaque jour, il est contraint, en moyenne, d’adopter des postures pénibles pendant prés
de 3h40.

&' k .l
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Contraintes de pénibilité

Vibrations
Il n’utilise pas d’engins de manutention autoguidés.
Le magasinage des produits s’opere a la main ou a I'aide d’un transpalette.

A ; Annexe A
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Contraintes de peénibilité

Agents Chimiques Dangereux
Pas au contact de produits chimiques dangereux.

Py
‘ AG2R LAMONDIALE ‘

Contraintes de pénibilite

Températures

Il subit 'ambiance thermique de I'entrep6t. |l n'est pas exposé aux températures en
dessous de 5 degrés ou au dessus de 30 degrés.

o
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Contraintes de pénibilité
Bruit

Il travaille dans des zones moins bruyantes que la moyenne des zones de I'entrepbt et a
des heures, ou, généralement, I'effervescence liée a la préparation des commandes n’a
pas débutée.

Il accomplit cette activité pendant pratiquement pendant tout son temps de travail.
L’ambiance sonore est mesurée, en moyenne, a 66 décibels.

&' k .l
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Contraintes de pénibilité

Travail de nuit

Le travail s’opere de jour, plutdt le matin, pour permettre aux préparateurs de
commandes de prendre place dans les rayonnages pour récupérer les produits a livrer.

e ; Annexe A
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Contraintes de peénibilité

Travail en équipes alternantes
Pas, en principe, d’organisation de travail en équipes alternantes.

Py
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Contraintes de pénibilite

Travail répétitif
Pas de travail répétitif méme si les gestes de rangement sont répétés, mais sans
cadence et au rythme du magasinier.

o
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Synthese

FACTEURS DONNEES RETENUES

Manutentions manuelles de charges Cette activité est réalisée sur 7h00.
Chaque jour, il porte au maximum pres de 1400 kg et il souléve et déplace des

charges de plus de 10 kg pendant prés de 50 mn.

Postures pénibles Cette activité est réalisé sur 7h00.
Chagque jour, il est contraint d’adopter des postures pénibles pendant prés de 220
mn : buste fléchi de plus de 45 degrés, position accroupie, les bras au dessus

Vibrations

A.C.D

Températures

Bruit

Travail de nuit

des épaules.

Néant .

Néant.

Néant. Travaille a I'intérieur de I'entrepdt.
L'ambiance sonore est mesurée a 66 décibels.

Néant, travaille en journée et plutét du matin.

Travail en équipes alternantes Néant.

Travail répétitif

Néant

le k
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FICHE EXPERTISE ET SYNTHESE

Métier
Magasinage avec engin de manutention
autoporte
‘AGZRLAMONDMLE ":: DidQC
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Description du poste

Il est en charge de ranger dans les zones et les casiers appropriés I'ensemble des
produits livrés qui ont fait I'objet d’'un contréle qualitatif et quantitatif.

Le magasinage s’opére avec l'aide d’'un engin autoporté pour emmener les palettes, mais
il reste une part de manutention manuelle.

Il travaille en journée, plutdt le matin avec des horaires fixes sans rythme alternant.
Cette activité s’opere plutdt dans des grandes structures.

ol k |
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Taches effectuées

Il récupére les palettes de colis et de produits qui ont fait 'objet d’'un contrble qualitatif et
quantitatif. Ces palettes représente 70% du poids de la marchandise qu'il va stocker
directement.

Il porte a I'aide de son chariot automoteur les palettes jusqu’aux casiers correspondant a
leurs différents positionnements.

Il place les palettes entieres d’'un méme produit dans leurs affectations prévues.

Il dégroupe et ouvre, si nécessaire, les colis sur la palette, s‘appuie sur les étiquettes
enregistrées informatiguement lors de la réception pour positionner a la main la
marchandise jusqu’aux casiers correspondant a leur affectation

Il vérifie que I'étiquette corresponde bien aux indications du casier.

ile ; Annexe A
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Contraintes de pénibilité

Manutentions manuelles de charges

Il porte les colis ou les produits de la palette, de son chariot automoteur vers
I'emplacement prévu.

Il reléve les fourches de son engin de manutention pour mettre la palette a hauteur afin
d’éviter, dans la mesure du possible, des postures contraignantes.

Néanmoins lorsque les produits doivent étre positionnés en hauteur ou prés du sol il doit
soulever et déplacer de la marchandise dont certaines pesent plus de 10 kg.

Il effectue ce travail de stockage tout au long de son service.

Il porte chaque jour, au maximum, prés de 800 kg dont 40% relevent de marchandise

pesant plus de 10 kg; il souléve et déplace ce type de charges pendant prés de 40
mn.

ol k |
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Contraintes de pénibilité

Postures pénibles

Lors des opérations de stockage, il doit, pour positionner les produits ou les colis en
hauteur ou prés du sol, maintenir des postures contraignantes : buste fléchi de plus
de 45 degrés, position accroupie, les bras au dessus des épaules.

Il travaille sur son activité de rangement pratiguement toute son temps de travail.

Chaque jour il est contraint, en moyenne, d’adopter des postures pénibles pendant pres
de 70 mn.

ile ; Annexe A
‘ AG2R LAMONDIALE e Didoct! . Référentiel CGI
8 Page : 59



Contraintes de pénibilité

Vibrations
Il conduit pendant prés de 4h00 son chariot autoporté.

Dans la majorité des cas, il évolue pendant prés de 3h20 dans des zones ou le sol est en
bon état mais rencontre dans d’autres zones plus utilisées, notamment sur les quais
de réception ou d’exposition ou a I'extérieur, des surfaces ponctuellement abimées
dans lesquelles il évolue en moyenne pendant pres de 40 mn.

Chaque jour, il est exposé pendant prés de 200 mn a des vibrations transmises au corps
d’'une intensité de 0,43 m/s2 et pendant prés de 40 mn a des vibrations d'une
intensité moyenne de 0,55 m/s?;

Quand I'ensemble du sol ou il évolue est en mauvais état il est soumis la totalité du
temps de conduite a des vibrations de 0,55m/s2 soit 240 minutes

.‘-'—,"d . 1
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Contraintes de pénibilité

Agents Chimiques Dangereux
Pas au contact de produits chimiques dangereux.

ot ¥ Annexe A
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Contraintes de pénibilité

Températures

Il subit 'ambiance thermique de I'entrep6t. Il n'est pas exposé aux températures en
dessous de 5 degrés ou de plus 30 degrés.

Dans quelques entreprises notamment de fournitures pour le batiment, il est amené a
stocker, - en moyenne 1h00 par jour - de la marchandise volumineuse a I'extérieur,
sans conséquences sur son exposition.

C’est le cas aussi pour les entreprises de vins et spiritueux qui stockent leurs bouteilles a
I'extérieur .

le . el
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Contraintes de pénibilité

Bruit

Il est exposé au bruit de I'entrepdt et a celui, notamment, des palettes déplacées, du bruit
métalliques des casiers..

Il accomplit cette activité pendant pratiguement pendant tout son temps de travail.
L’ambiance sonore est mesurée, en moyenne, a pres de 69 décibels dans sa cabine.
Le bruit est de la méme intensité lorsqu’il se rend a I'extérieur.

5 ; Annexe A
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Contraintes de peénibilité

Travail de nuit

Le travail s’opere de jour, plutdét le matin, pour permettre aux préparateurs de
commandes de prendre place dans les rayonnages pour récupérer les produits a
livrer.

Py
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Contraintes de pénibilite

Travail en équipes alternantes
Pas, en principe, d’organisation de travail en équipes alternantes.

o
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Contraintes de pénibilité

Travail répéetitif
Pas de travail répétitif

‘ AG2R LAMONDIALE

s

grrty . sl
fuie Didacthem w

Synthese

FACTEURS DONNEES RETENUES

Manutentions manuelles de charges

Postures pénibles

Vibrations

A.C.D

Températures

Bruit

Travail de nuit

Travail en équipes alternantes

Travail répétitif

‘ AG2ZR LAMONDIALE

Cette activité est réalisée sur 7h00.
Chague jour, il porte au maximum prés de 800 kg et il souléve et déplace des
charges de plus de 10 kg pendant prés de 40 mn.

Cette activité est réalisé sur 7h00.

Chagque jour, il est contraint d’adopter des postures pénibles pendant prés de 70
mn: buste fléchi de plus de 45 degrés, position accroupie, les bras au dessus des
épaules.

Sol bon état : Il est exposé pendant preés de 200 MN a des vibrations transmises
au corps, d'une intensité de 0,43m/s2 et pendant pres de 40 mn a des vibrations
d’'une intensité moyenne de 0,55 m/s2 .

Dans le cas d'un sol totalement irrégulier il est soumis 240 minutes a des
vibrations de 0,55 m/s?

Néant.

Pas exposé pour la plupart des entreprises.

Pour les entreprises ayant des produits de forts volumes, une partie du
magasinage s’opére a I'extérieur n'entrainant pas d'exposition aux températures
extrémes.

L’ambiance sonore est mesurée en moyenne a 69 décibels.
Travaille en journée et plutét du matin.
Néant.

Néant

y Annexe A
P " .
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FICHE EXPERTISE ET SYNTHESE

Métier
Préparation de commandes picking
LES PETITES STRUCTURES

I

Description du poste

Il est en charge, de récupérer dans la zone de stockage, les produits nécessaires pour
répondre aux commandes des clients.

La préparation de commande s’opere la plupart du temps a la main sans l'aide d'un
engin de manutention. Elle occupe prés de 50 % de son temps (4h00 sur une journée
entierement dédiée a cette tache).

Il travaille en journée avec des horaire fixes sans rythme alternant.
Cette activité s’exerce dans des petites structures ou dans des magasins.




Taches effectuées

Il s’appuie sur le bon de commande pour récupérer la marchandise dans les rayonnages.

Il porte a la main ou avec I'aide d’un petit chariot la marchandise jusqu’au comptoir ou les
produits seront emballés et pesés.

Il enregistre informatiquement la sortie du produit dans le stock du magasin et produits
les étiquettes pour le colis.

Il procéde régulierement a des inventaires pour suivre I'évolution du stock.
Il suit la gestion du stock de marchandises et mesure les besoins de renouvellement.
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Contraintes de pénibilité

Manutentions manuelles de charges
Il récupere a la main ou avec un petit chariot les produits qu’il place dans les colis.

Apres avoir positionnés tous les produits de la commande dans les cartons, il les souléve
et les dépose dans la zone d’expédition.

80 % des colis pesent moins de 10 kg

S'il effectuait cette activité en continu pendant 7h00, il porterait, chaque jour en moyenne,
au maximum prés de 400 kg. Il souléeve et déplace des charges de plus de 10 kg au
maximum 